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PENGUMUMAN
Nomor: 127/DJSDPPI.5/SP.04.09/03/2024

Dalam rangka meningkatkan layanan Sertifikasi Alat dan/atau Perangkat
Telekomunikasi Direktorat Standardisasi PPTI dan mempertimbangkan hasil evaluasi
terhadap hasil polling terkait metode validasi permohonan yang telah dilaksanakan
sejak 24 Januari 2024, maka Direktorat Standardisasi PPTI akan melaksanakan uji
coba terkait validasi permohonan dengan metode Antrian dengan ketentuan sebagai
berikut:

1. Uji coba metode antrian akan mulai diberlakukan mulai tanggal 1 April 2024;

2. Permohonan sertifikasi dikirimkan sesuai jam layanan penerimaan permohonan
sertifikat dari pukul 08:00 s/d 11:00 WIB;

3. Tidak ada pembatasan kuota penerimaan permohonan sertifikasi;

4. Jumlah permohonan yang diproses setiap hari adalah 60 permohonan atau sesuai
kapasitas harian;

5. Permohonan sertifikat diproses satu hari layanan (one day service) setelah
diterbitkan Tanda Terima secara elektronik oleh petugas pemeriksaan dokumen
sebagai dimulainya proses layanan;

6. Permohonan sertifikat yang belum mendapatkan Tanda Terima maka akan
diproses pada hari kerja selanjutnya;

7. Daftar antrian permohonan sertifikasi dapat dilihat pada masing-masing login
aplikasi Sertifikasi Next Generation.

Demikian informasi ini kami sampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima
kasih.





